
Por el Internet
Por Teléfono
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Benefi cios del 
Seguro por Desempleo





¿Dónde solicito benef cios? i
Si tiene una computadora en casa, lo puede hacer en-línea 
desde su hogar. Si no tiene computadora en casa, puede 
usar una en su biblioteca local o en cualquiera de las 
of cinas WorkSource. i

¿Y si no tengo computadora? 
También puede solicitar benef cios por teléfono. Llame ali  
1.800.318.6022 (TTY 1.800.365.8969). 

¿Cuándo debo llamar? 
Estamos para ayudarle de lunes a viernes de las 8:00 a.m. 
a las 5:00 p.m., excepto los días de f esta estatales. Durantei  
ciertos periodos, extendemos nuestro horario.  

Si su número de Seguro Social termina del: 

0 al 3, llame el lunes 

4 al 7, llame el martes 

8 al 9, llame el miércoles 

Por favor llame en el día que le corresponde. Si se le  pasa 
su día, puede llamar el miércoles, jueves o viernes  de la 
misma semana sin tener por eso un etrazo de pago. 

Los clientes con reclamos activos pueden llamar   cualquier 
día de la semana. 

¿Y si necesito Intérprete? 

Llame al 1.800.318.6022. El TeleCentro ofrece servicios  de 
interpretación sin cargo alguno para usted. 

¿Y si tengo una deshabilidad? 
Si tiene alguna deshabilidad que le impide usar la 
computadora o el teléfono, acuda                                      a la of cina i
WorkSource.              Le       ayudaremos a solicitar 
benef cios por desempleo. i




